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TÉRMINOS Y CONDICIONES DE SERVICIO
Contrato Marco de Prestación de Servicios SaaS, LMS y Ecosistema AiCademy
Código Ref: AIC-TOS-2026-V2 | Fecha de entrada en vigor: Octubre 2026

1. Aceptación de los Términos y Partes Contractuales
El presente contrato de Términos de Servicio ("Términos") regula el acceso, registro y uso de la plataforma digital AiCademy
("AiCademy", "nosotros", "nuestro"), accesible a través del dominio principal aicademi.org y subdominios asociados, así como los
canales de facturación autorizados a través de Whop Inc. ("Whop").

Al crear una cuenta, suscribirse a una membresía de pago o interactuar con nuestros agentes de inteligencia artificial y
herramientas en la nube, usted ("Usuario" o "Cliente") declara ser mayor de edad legal en su jurisdicción y manifiesta su
conformidad incondicional con estos Términos, nuestra Política de Privacidad, Política de Devoluciones y el Acuerdo de Licencia
(EULA).

2. Descripción de los Servicios SaaS y Plataforma EdTech
AiCademy opera como una suite integral de tecnologías educativas (EdTech) y herramientas de software asistidas por inteligencia
artificial (SaaS), que incluye de forma enunciativa pero no limitativa:

a) Sistema de Gestión de Aprendizaje (LMS) con acceso a cursos digitales multimedia, recursos educativos y certificaciones
oficiales.

b) Suite de Producción Audiovisual con IA: Renderizado automatizado de video publicitario, VSL Studio, locución neuronal,
supresión de silencios y subtitulado cinético.

c) Visor Monetizado y Acortador de Enlaces: Entorno cautivo de alta velocidad para reproducir y proteger contenidos con publicidad
en cascada y generación opcional de códigos QR profesionales.

d) Ecosistema de Tráfico Asistido (Traffic Surf) y economía de créditos computacionales para procesamiento en servidores de
nube.

3. Facturación, Membresías y Procesamiento a través de Whop
Los planes de suscripción (mensuales, trimestrales o anuales) y las compras de créditos se facturan de forma segura y
automatizada a través de Whop Inc., entidad autorizada que actúa como facilitador de pago y Merchant of Record. Al suscribirse, el
Usuario autoriza el cargo recurrente en su tarjeta de crédito, débito o método de pago seleccionado hasta que solicite la
cancelación.

El Usuario puede gestionar, modificar o cancelar su suscripción en cualquier momento desde su panel de control en AiCademy o
directamente desde el portal de compras de Whop (whop.com/orders) con efecto inmediato al finalizar su período de facturación en
curso.

4. Propiedad Intelectual y Titularidad de Contenidos Generados
a) Titularidad de AiCademy: AiCademy y sus licenciantes retienen todos los derechos de propiedad intelectual, marcas, código
fuente, algoritmos, interfaces y arquitectura del software.

b) Contenido del Usuario: El Usuario es y seguirá siendo el propietario exclusivo del 100% de los derechos de autor y explotación
comercial de los videos, audios, textos, páginas de venta y proyectos generados mediante el uso de la plataforma. AiCademy no
reclama propiedad sobre las creaciones finales de sus usuarios.

5. Uso Aceptable y Normas de la Comunidad
Queda expresamente prohibido utilizar AiCademy para: a) Publicar o generar contenidos ilegales, difamatorios, fraudulentos,
obscenos o que vulneren derechos de terceros; b) Intentar eludir los límites de créditos o realizar ingeniería inversa; c) Transmitir
código malicioso o perturbar los servidores; d) Enviar spam mediante enlaces acortados.

El incumplimiento de estas normas faculta a AiCademy a suspender o rescindir la cuenta del infractor sin derecho a compensación
económica.

6. Limitación de Responsabilidad y Garantías
AiCademy proporciona sus servicios "tal cual" y "según disponibilidad". En la máxima medida permitida por la ley aplicable,
AiCademy y Whop no serán responsables de pérdidas indirectas, lucro cesante o interrupciones de negocio derivadas del uso del
servicio o de fallas en proveedores externos de nube o modelos de lenguaje.

7. Ley Aplicable, Jurisdicción y Contacto Legal
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Estos Términos se regirán e interpretarán de conformidad con las leyes comerciales internacionales aplicables a servicios de
software digital. Para cualquier consulta o notificación legal, los usuarios pueden comunicarse con nuestro equipo a:
legal@aicademi.org y soporte@aicademi.org.
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